PAQUETE: VENECIA, PRAGA

SOLICITUD DE VIAJE N°202301011

EUROPA PARA MEXICANOS G3
NOMBRE DEL PRAGA, SAMOS, MIKONOS ATENAS, ROMA,

FECHAS: 17.09-01.10.2023

Precio de paquete: 66,120 Mxn/pers. +. IVA 16% de precio paquete: 10,579,20 Mxn

Precio total: 76,700 Mxn

El precio total se da por persona con una ocupacién de min. 2 personas en una habitacion.
Tipo de habitacion: DBL - habitacion doble.

Pago en Pesos mexicanos Mxn: Nombre de cuenta: MEXIKOCESKY SAS DE CV
BBVA BANCOMER, Numero de cuenta: 0111231952 La cuenta de clabe: 012691001112319522

3. pago adicional de la reserva: 50% del precio en total 38,350 Mxn:al 31.07,2023

Moneda Pesos Mexicanos RFC MEX1710066Q1
Despues del pago les enviamos la factura y confirmacion de recibido del pago. Reservacion con tres pagos sin interes.
1. depésito para reserva: 10% del precio total 7,670 Mxn al 31.05.2023

2. depdsito de reserva: 40% del precio total: 30,680 Mxn al 15.07.2023

Parte contratante: CK Provedor de servicios:

NO.202305041

MEXI

CESKY

TRAVEL AGENCY

MEXIKOCESKY TRAVEL AGENCY

MEXIKOCESKY SAS DE CV
RFC MEX1710066Q1

Tel: (+52) 9981418681

Email: info@mexikocesky.com
Web: www.mexikocesky.com

Parte contratante: Cliente — ordenante del tour:

1.APELLIDOS, NOMBRE — FECHA DE
DEL CLIENTE NAC.
DIRECCION

# TEL.
E-MAIL TIPO HAB.
Participante del tour: Cliente - compariero de viaje
2.APELLIDOS, NOMBRE - FECHA DE
PARTICIPANTE+EMAIL NAC.

EL PRECIO INCLUYE: airport transfers, paseo con trenes, ferries, vuelos en dentro de circuito, guia en espaiol, 13x hospedaje en hotel/estudio 3*/4*
con desayuno continental, programa viz. Itinerario grupo3.

EL PRECIO NO INCLUYE: holleto, redondondo, de avion Mexico a Europa, seguro de viaje, comidas, cenas, bebidas, tours adicionales.

El cliente acepta el procesamiento de los datos personales mencionados de los participantes del tour, al firmar el contrato, el cliente acepta los
términos y condiciones generales que se enumeran a continuacion en la pagina 02. Los Términos y condiciones generales que se enumeran a

continuacion son parte integral de esta solicitud de el tour - contrato de viaje.

MEXIKOCESKY Travel Agency
MEXIKOCESKY SAS DE CV

FECHA, NOMBRE Y FIRMA DEL CLIENTE:

General Director
Mrs. Martina Brychova
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MEXIKOCESKY" TERMINOS Y CONDICIONES MEXIKOCESKY"

La relacion reciproca entre la agencia de viajes Mexikocesky SAS DE CV (en lo sucesivo CK) y los clientes individuales esta contratada y firmada por los “Términos y
Condiciones Generales”, al firmar este contrato de viaje, el cliente confirma que se ha familiarizado y acepta sin reservas los Términos y Condiciones Generales de la
agencia de viajes que figuran al dorso y que ha recibido toda la informacién o materiales informativos necesarios relacionados con dicho tour. Al mismo tiempo, el
cliente confirma que esta autorizado para representar a las demas personas registradas como compafieros de viaje y que les proporcionara toda la informacion y
materiales necesarios para el viaje. Asimismo, otorga a la agencia de viajes Mexikocesky consentimiento para el tratamiento de todos los datos personales especificados
en este contrato.

Formacién de una relaciéon contractual

La relacion contractual, la reserva del tour entre Agencia de Viajes Mexikocesky vy el cliente se establece luego de la firmay pago de un depésito del 10% del precio
total del pedido.

Alojamientos: Anexo N° 1

Instrucciones de Check-in y salida: Después de pagar la tarifa del tour, se emitird un bono de servicio al cliente y se enviara por correo electrénico.

El precio de los tours y su pago:

El precio del tour o el precio de los servicios prestados es el precio incluido en el contrato de viaje. Todos los precios de los servicios prestados individualmente, asf
como los precios de los viajes complejos que CK ofrece a sus clientes, son precios negociados por acuerdo entre CK'y el cliente. Se basan en la oferta de precios de los
servicios prestados por los socios contractuales.El cliente se compromete a pagar el importe total de la reserva el dia de la firma del contrato de viaje. depositos de
reserva por transferencia bancaria. El precio del pedido no incluye transporte aéreo a México y de regreso, traslados al aeropuerto y viajes opcionales.

Programa de la gira: Anexo N° 1Europa para Mexicanos Grupo 3/ grupo min 20 personas.

Cambio en las condiciones acordadas:

CK se reserva el derecho a realizar determinados cambios en las condiciones pactadas. CK anuncia todos los cambios al cliente sin demoras indebidas. Como norma, es
necesario considerar como cambios graves un cambio de fecha del tour, un aumento del precio del tour (entradas concertadas), etc.. En el caso de estos cambios graves,
el CK solicitara la opinién del cliente y al mismo tiempo establecer un plazo para expresar la opinién.En caso de desacuerdo, el cliente tiene derecho a la devolucion
del importe ya pagado o a la transferencia de este importe para pagar otro viaje o servicios sin gastos de cancelacion segtn lo acordado mutuamente por ambas partes
contratantes.

En caso de un cambio solicitado por el cliente, esta obligado a notificar inmediatamente a ck por escrito la solicitud de cambio, que ck evaluard y enviara al cliente una
decision por escrito con respecto al cambio.

CK no se responsabiliza por dafios resultantes de cambios en los servicios acordados, si los cambios fueron causados por culpa del cliente (no uso deliberado de los
servicios, incumplimiento de las instrucciones del lider del tour o las normas y reglamentos del pais visitado). , alojamiento, transportista, etc.) o por razones de “fuerza
mayor", es decir, especialmente por razones que el Comité Central no pudo evitar incluso con todos sus esfuerzos.

En caso de "fuerza mayor" pandemia o desastre natural, la agencia de viajes/proveedor de servicios/ emitira al cliente un Bono de Crédito con posibilidad de cambiar
las fechas de los servicios de dibujo con una validez de hasta 24 meses. mas tarde. EI comprobante de crédito sera por el valor total del monto pagado.

Recervacion de hotel:
Para un recorrido residencial, en Reservando mas de tres noches en un mismo hotel, y en caso de indisponibilidad de la reserva, se ofrecera al cliente otro hotel de la
misma categoria y en el mismo destino sin cargo adicional.

Retiro del contrato

CK se reserva el derecho de cancelar el tour o servicios pactados en casos excepcionales por “fuerza mayor”, etc.

En tal caso, la agencia de viajes / proveedor de servicios / emitira al cliente un bono de Crédito con un vencimiento de hasta 24 meses.
Si el cliente rescinde el contrato (solo por escrito), el cliente esta obligado a pagar a CK una tarifa de terminacién de la siguiente manera:

TARIFAS DE CANCELACION AL CANCELAR EL TOUR:

Mas de 90 dias antes de iniciar el viaje (usando Servicios) ......................... 10 % del precio acordado
Menos de 90-69 dias antes de iniciar el viaje (usando Servicios) ..........ccoceueueee 30 % del precio acordado
Menos de 70- 44 dias antes de iniciar el viaje (usando servicios) .................. 75 % del precio acordado
Menos de 45 dias antes de iniciar el viaje (usando Servicios) ...................... 100 % del precio acordado

Si el cliente obtiene un reemplazo equivalente para si mismo en cualquier momento antes de comenzar el recorrido (utilizando los servicios), no paga ninguna
indemnizacién por despido ni ningun otro cargo por
este cambio. Todos los cambios y procedimientos de cancelacidn se procesaran dentro de los 30 dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud del cliente.

Reclamos

CK esta obligada a proporcionar al cliente los servicios acordados de manera adecuada y a tiempo de acuerdo con el contrato de viaje, estos Términos y Condiciones
Generales y las normas legales vinculantes en general. Si se producen defectos en los servicios prestados durante el recorrido (utilizacién de los servicios acordados), el
cliente esta obligado a informar estos defectos en el lugar y de inmediato al guia del recorrido (jefe de la instalacion de alojamiento, transportista, etc.) y tiene la
derecho a que los eliminen. ElI CK esta obligado a solucionar los defectos reclamados en el acto segln sus posibilidades. Si CK no cumple con sus obligaciones
derivadas del contrato de viaje de manera adecuada y a tiempo, el cliente debe ejercer su derecho con CK sin demora indebida, pero a mas tardar 7 dias después del
final del viaje (utilizacion de los servicios acordados) o, en caso de que el viaje no haya tenido lugar, desde el dia en que el viaje debié haber sido rescindido segun el
contrato de viaje, de lo contrario el derecho caduca. CK estd obligada a decidir sobre la reclamacion del cliente en un plazo maximo de 30 dias habiles desde su
recepcion.

Las condiciones generales entran en vigor el dia de la firma del contrato de viaje.

El cliente acepta el procesamiento de los datos personales mencionados de los participantes del tour, al firmar el contrato, el cliente acepta los términos y condiciones
generales mencionados anteriormente.
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MEXIKOCESKY"

EUROPA PARA MEXICANOS
SEPTIEMBRE 2023 / GRUPO 3

PRAGA SAMOS MIKONOS ATENAS ROMA VENECIA PRAGA

+ 1. dia Domingo 17 de Septiembre 2023

¢ SALIDA DESDE CANCUN / MEXICO CITY A PRAGA/
REPUBLICA CHECA

* 2.dia Lunes 18 de Septiembre 2023

e LLEGADA APRAGA/ REPUBLICACHECA

e traslado a hotel, check in en hotel /estudio 3* /4%,

e cita de informacion con guia + city tour guiado incluido

e Praga / Hotel / Estudios 3* /4*

» 3. dia Martes 19 de Septiembre 2023

e Praga /Republica Checa Hotel / Estudios 3* /4*

e Tour desde Praga tour guiado adicional / no incluido
¢ Praga /Republica Checa Hotel / Estudios 3

» 4.dia Miercoles 20 de Septiembre 2023

* Praga /Republica Checa Hotel / Estudios 3* /4*

» Tour desde Praga tour guiado adicional / no incluido
* Praga /Republica Checa Hotel / Estudios 3* /4*

» 5.dia Jueves 21 de Septiembre 2023

e Praga /Republica Checa Hotel / Estudios 3 /4*

» Transfera aeropuerto, salida a Grecia /Isla de Samos
¢ Llegada a Samos / Grecia / Hotel /Estudio 3* /4*
 cita de informacion con guia

¢ Tour guiado adicional Recorido de Isla / no incluido
¢ Isla de Samos/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

» 6.dia Viernes 22 de Septiembre 2023

o Isla de Samos / Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

» Tour desde Isla Samos, tour guiado adicional Turquia,
Efesos /no incluido

o Isla de Samos/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

« 7.dia Sabado 23 de Septiembre 2023

« Isla de Samos / Grecia / Hotel / Estudios 3*/4*
o Tour desde Isla Samos, tour guiado adicional

« Isla Patmos/ no incluido

o Isla de Samos/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4

.

8. dia Domingo 24 de Septiembre 2023
Isla de Samos / Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*
Blue Star ferriesdesde Isla Samos to Isla Mikonos

cita de informacion con guia + city tour incluido
Isla de Mikonos/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*
Aleria Travel
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EUROPA PARA MEXICANOS
SEPTIEMBRE 2023/ GRUPO 3

PRAGA SAMOS MIKONOS ATENAS ROMA VENECIA PRAGA

9. dia Lunes 25 de Septiembre 2023

Isla de Mikonos/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4
salida desde Isla Mikonos con ferry a Atenas/ Pirreus
Tour Acropolis, Plaka guiado adicional / no incluido
Atenas/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

10 dia Martes 26 de Septiembre 2023

Atenas/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

Tour desde Atenas, tour guiado adicional / no incluido
Atenas/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4

11.dia Miercoles 27 de Septiembre 2023

Atenas/ Grecia / Hotel / Estudios 3* /4*

Traslado a aeropuerto, salida desde Atenas /Grecia
Llegada a Roma, traslado a Hotel /Estudio 3* /4*

Tour Roma / Coloseum guiado adicional / no incluido.
Roma/Italia / Hotel 3* /4*

* 12 dia Jueves 28 de Septiembre 2023

Roma/ Italia / Hotel / 3* /4*
Tour Roma Vaticano guiado adicional / no incluido.
Roma/Italia / Hotel 3* /4*

. 13dia Vi 29 de Septiembre 2023
* Roma/ Italia / Hotel /Estudios 3* /4*

Traslado con tren desde Roma a Venecia

Llegada a Venecia, traslado a hotel Estudio 3* /4*

Tour Venecia, Isla Murano y Burano, centro de Venecia/
tour guiado adicional / no incluido.

Venecia/Italia / Hotel Estudio 3* /4*

14.dia Sabado 30 de Septiembre 2023
Venecla/Italia / Hotel Estudio 3* /4

Traslado a aeropuerto Venecia

Salida desde Venecia a Praga

Praga /Republica Checa/ Hotel Estudio 3*/4*
15.dia Domingo 1 de Octubre 2023
Madrid/Espana / Hotel Estudio 3* /4*
traslado a aeropuerto, salida desde Praga
Regreso a Cancun/Mexico



